[image: image1.png]UNIVERSITE



[image: image2.jpg]&lilr*  Unité de Formation et de Recherche — Santé, Médecine, Biologie Humaine





Les situations cliniques posant question

Ayant amené une recherche, une discussion avec l’ECA.

Situation 1 N° 1.3.2.
Je reçois  une femme de 45 ans pour son renouvellement de sa pilule et elle me demande si elle peut encore à son âge prendre la pilule. 
Je lui explique que sa pilule est très adaptée à son âge. 
Elle n’a pas fait de frottis depuis plus de 2 ans: examen clinique + frottis.
L’examen est normal, mais je note un surpoids. En rédigeant l’ordonnance, je lui fais part de son surpoids, c’est alors qu’elle me dit avoir des douleurs lombaires depuis quelques mois. 
Je la réexamine, lombo-sciatique latente. Je lui prescris des antalgiques et lui donne des conseils sur son hygiène de vie.
Elle est d’accord pour perdre du poids, mais en ce moment elle dort mal et diminuer son alimentation lui parait difficile à faire. Elle demande si ce n’est pas la pilule qui la fait grossir ? 

Je la rassure et lui prescris un décontracturant musculaire qui l’aidera dans son sommeil. 

Résultat : 

J’ai l’impression de n’avoir pas su voir les différents problèmes de santé de la patiente qui ne me les a dits qu’en fin de consultation. 
J’ai pris un grand retard dans mes consultations!
Quels sont le(s) problème(s) qui me pose (nt) cette situation?

Comment  faire émerger les demandes de la patiente avant la fin de la consultation? 
Les compétences acquises : rechercher les motifs de consultation.
Référence : 
Bibliomed 579 du 18 mars 2010. Consultation : que demande le patient, que lui proposer ?
Que ferais-je dorénavant ?

J’élargirai le motif de consultation, en :

·  Lui demandant, dès le début de la consultation, si elle d’autres motifs de consultation.

· M’informant sur la situation de la patiente dans tous les champs de la santé. 
Question ?

Comment faire le point de sa situation, sans allonger le temps de consultation ?
